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1. Sissejuhatus ja metoodika

Laaneranna valla noorteinfo teenuse kattesaadavuse analliusi
eesmark on teha kindlaks, millist infot noored vajavad, milliseid
kanaleid nad selleks kasutavad ja milliseid sooviksid kasutada
tulevikus. Lisaks milliseid lahendusi tuleks noorte jaoks
arendada, et tagada noorteinfo joudmine vdimalikult suure osani
sihtrihmast, sh ka tdna noorteinfot mittetarbivate noorteni.

Analudsi tulemuste pdhjal kavandab L&é&neranna Vallavalitsuse
hariduse, Kkultuuri ja sotsiaalosakond Lé&&neranna valla
noorteinfo arendusprojekti muudatuste tegemiseks senises
noorteinfo teenuse pakkumises.

Noorte infovajaduste, info tarbimise ning tarbimiseelistuste
kaardistamiseks viidi 7—26-aastaste noorte seas l&bi kusitlus.

Kusitlusankeet koosnheb neljast osast — taustainfo, noori
huvitavad teemavaldkonnad, hetkel peamiselt kasutatavad
infokanalid ja infokanalid, mis noored soovivad tulevikus
kasutada (vt kusitlusankeeti Lisast 2). Samuti uuriti kuivord
noored on rahul leitava infoga (sh info piisavus, kattesaadavus,
arusaadavus jms).

Kisitlus kestis kolm n&dalat (15.04.2019 kuni 05.05.2019).
Sihtgrupini joudmiseks levitati kisitlusankeeti sotsiaalmeedias.

Kokku laekus veebikisitlusele 172 vastust (valistatud
ebakvaliteetsed  vastused). Laaneranna  vallas  elab
Statistikaameti andmetel 2019. aasta 1. jaanuari seisuga 1011
noort vanuses 7-26 aastat, jagunedes vanusegruppidesse
jargmiselt: 7-11 aastaseid 225, 12-19 aastaseid 393 ja 20-26
aastaseid 392. Kausitlusele olid oodatud vastama ka Laineranna

vallas Gppivad kuid mitte valda elama registreeritud noored,
ning arvestades registriandmete ja kusitluse toimumise ajalist
erinevust on sihtgrupis olevate noorte arve mdnevorra erinev.
Vastajaid oli nende poolt margitud elukoha vdi dppimiskoha
jargi valla eri piirkondadest (vt skeem 1).
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Skeem 1. Veebikusitlusele vastajate skemaatiline paiknemine

Tabelis 1 on toodud kvaliteetsete vastuste arv erinevate
vanusegruppide ja soo ldikes.

Tabel 1. Kvaliteetsete vastuste arv (n) erinevate vanusegruppide ja soo I6ikes

Vanusegrupp | Vastajate arv | Poisid Tudrukud
kokku

7-11a 70 30 40

12-19a 99 52 47

20-26 a 4 1 3

20-26-aastaste vanusegrupis ei ole vastuste arv piisavalt suur, et
nende pdhjal teha usaldusvéérseid jareldusi, mistdttu edasine
analliis l&htub kahest vanusegrupist: 7-11-aastased ja 13-26-
aastased noored.



2. Noorte infotarbimine
2.1 Noori huvitavad teemavaldkonnad

Noortelt uuriti, milliste teemade kohta nad viimase aasta jooksul
informatsiooni on otsinud. Vastajatel paluti mérkida tks kuni
viis kdige olulisemat teemat.

Huviringid, huvikoolid ~meesss——————— 51%
Oppimine Eestis  m—————————— 46%
Mangud Isssssssss—— 41%
Videod meesssssssssssss 34%
Kultuuri- ja noorteliritused mEE————— 6%
Suhted m— 20%
Turvalisus e 20%
Oigused mmmmmm 14%
Rahvusvahelised vGimalused m——— 14%
Iseseisevelu m— 11%
Noortelaagrid, noortemalevad m—m 11%
Vabatahtlik tegevus s 11%
Ettevotlus ja ettevotlikkus s 10%
Noortekeskused ja noortetoad mmmm 9%
Noortelihingud ja organistatsioonid mmm 9%
Tervis mmmm 9%
Tootamine ja praktika Eestis mmmm 9%
Osaluskogud mm 6%
Toetused mm 4%
Rahaga seotud teemad mm 4%
Tootamine ja praktika valismaal m 3%
Oppimine vilismaal | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M 7- 11 aastased

Joonis 2.1. Teemavaldkonnad, mille kohta on 7—11-aastased noored viimase
aasta jooksul infot otsinud (n = 70)

Tulemustest selgus, et mdlema vanusegrupi noored on koige
rohkem infot otsinud Gppimisvéimaluste (sh koolituste) ning
huvihariduse- ja tegevuse kohta (vt joonis 2.1 ja joonis 2.2).
Jargnevad meelelahutuse valdkond: méngud (arvutiméngud
jmt), videod (muusikavideod jmt) ning kultuuri- ja
noortedritused nagu avalikud Uritused, kontserdid, kino, teater.

Oppimine Eestis meeeesssssss—— /6%
Huviringid, huvikoolid ~mes———— 59%
Videod meeessssssssssssm—m 53%
Kultuuri- ja noortelritused IEEEE——————————— 56%
Méngud meEEEEEEEE—————— 53%
Tervis NEEEEEE——— 51%
Suhted eE————— 6%
Oigused m——— 4%
Too6tamine ja praktika Eestis  m—————— 42%
Turvalisus mee——— 40%
Noortelaagrid, noortemalevad m——————— 37%
Iseseisev elu EE———— 34%
Rahvusvahelised voimalused m———— 31%
Noortelhingud ja organistatsioonid m—— 30%
Vabatahtlik tegevus m————— 28%
Oppimine vélismaal m———— 25%
Osaluskogud meessssss 23%
Toetused m———— 22%
Noortekeskused ja noortetoad m—— 19%
Ettevdtlus ja ettevotlikkus — m——— 17%
Tootamine ja praktika vdlismaal m——— 17%
Rahaga seotud teemad mmmm 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

M 12-19 aastased

Joonis 2.2. Teemavaldkonnad, mille kohta on 12-19-aastased noored
viimase aasta jooksul infot otsinud (n = 99)



Nimetatud viis olulisemat teemavaldkonda thtivad vanemal ja
nooremal vanusegrupil.

Olulisemad teemad

7-11a 12-19a
1. Huviringid, huvikoolid 1. Oppimine Eestis
2. Oppimine Eestis 2. Huviringid, huvikoolid
3. Méngud 3. Videod
4. Videod 4. Kultuuri- ja noortediritused
5. Kultuuri- ja noorteuritused 5. Méangud

7-11-aastaste noorte peamine infovajadus koondubki viide
valdkonda ning alla veerandi vastanutest on otsinud infot
ulejadnud 17 pakutud teemade kohta.

12-19-aastaste noorte suurem infovajadus kajastub 16-s
valdkonnas ning alla veerandi vastanutest on otsinud infot
ulejaddnud kuue pakutud teema kohta.

Vanema vanusegrupi Vvastajatest peaaegu pooled on infot
otsinud tervise ja suhete kohta. Naiteks tervislik toitumine,
seksuaaltervis, haigused, vaimnetervis jmt ning suhted
eakaaslastega, Opetajatega ja kodustega.

Rohkem kui kolmandik vanemavanusgrupi noortest on otsinud
infot diguste (nt seadused, valimised jmt), Eestis t6dtamise ja
praktika vdimaluste, turvalisuse (nt koolikiusamine, online
turvalisus jmt), noortelaagrite, malevate, iseseisva elu ja
rahvusvaheliste vimaluste kohta.

Lisaks véljapakutud variantidele oli vastajatel vdimalik tuua
valja ka muid teemasid. Muudest teemadest olid populaarseimad
vaba aja ja hobidega seotud infootsingud nt ratsutamine,
jalgpall, Korea muusika, teraapia ringid/koerad.

% Infovajaduse isedrasused soo alusel

Uuringus anallisiti, mil méaéaral esineb sihtgruppide vahel
erisusi noori huvitavates teemavaldkondades soo alusel.
Analiiisi tulemusel selgus, et Gldiselt huvitavad poisse ja
tldrukuid sarnased teemad, ent kahe valdkonna puhul ilmnesid
margatavad soolised erinevused nii nooremas vanusegrupis (vt
joonis 2.3) kui ka vanemas vanusegrupis (vt joonis 2.4)

e Poisid on tidrukutest tunduvalt rohkem infot otsinud
méangude (arvutimangud jmt) kohta.

Kdikidest kusitluses osalenud poistest (n = 82) peaaegu 35%
vorreldes ligi 11% koikidest kusitluses osalenud ttdrukutest (n
= 87).

e Tidrukud on poistest tunduvalt rohkem infot otsinud
kultuuri- ja noortedirituste kohta.

Kdikidest kusitluses osalenud tiidrukutest (n = 87) peaaegu 24%
vorreldes ligi 9%-ga kdikidest kusitlusel osalenud poistest (n =
82).



Oppimine valismaal = g%
Oppimine Eestis F— 21% o,
Oigused ™. 4% 100,
Videod [mmm—— 16%q0,
Vabatahtlik tegevus == £
Toéétamine ja praktika vélismaal ™ }%
Tédtamine ja praktika Eestis ™ 436
Turvalisus ™. 4% 16%
Toetused ™. 1%,
Tervis g, 6%
Suhted = 6% 14%
Rahvusvahelised v8imalused ™% 4% ;4o
Rahaga seotud teemad ™%
Osaluskogud ™= 33
Noorteihingud ja organistatsioonid ™5™ 7%
Noortelaagrid, noortemalevad ==gg= 9%
Noortekeskused ja noortetoad ™= ﬂ%
Mingud e———— 30%
Kultuuri- ja noorteliritused == 7% 19%
Iseseisev elu . 4%,

Huviringid, huvikoolid ~EEE—— 23% 29%

Ettevdtlus ja ettevBtlikkus ==, 6%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

m 7-11 a poisid 7-11 a tiidrukud

Joonis 2.3 Soolised erinevused teemavaldkondades, mille kohta on 7-12-
aastased noored viimase aasta jooksul infot otsinud (poisid n = 30; tidrukud
n = 40)

Oppimine vilismaal == 129,

35%09,

Oppimine Eestis
Oigused mm——— 21%
Videod Se— 30%
Vabatahtlik tegevus ~_11% o,
Tédtamine ja praktika vélismaal =g, 10%
Tédtamine ja praktika Eestis ~———" 18% o,
Turvalisus ~em— 20%

Toetused . 9%, 50,

Tervis [— 23%-0,
2397
Rahvusvahelised vdimalused S _12% , g0,
Rahaga seotud teemad "%, 8%
Osaluskogud s 9% 14%

Suhted

Noorteihingud ja organistatsioonid == _11% ;0
Noortelaagrid, noortemalevad = 16‘%21%
Noortekeskused ja noortetoad == 8‘711%

Mingud e — 0%
Kultuuri- ja noorteiiritused === 18% 37%

Iseseisev ely —— 16%

Huviringid, huvikoolid 25% 33%

Ettevtlus ja ettevtlikkus W, &
0% 10% 20% 30% 40% 50%

M 12-19 a poisid 12-19 a tudrukud

Joonis 2.4 Soolised erinevused teemavaldkondades, mille kohta on 12—-19-
aastased noored viimase aasta jooksul infot otsinud (poisid n = 52; tiidrukud
n=47)



2.2 Noorte peamised infoallikad

Kisitluses uuriti infokanaleid, mida noored on kasutanud endale
huvipakkuvate teemade kohta info otsimiseks. Nii noorema kui
ka vanema vanusegrupi jaoks on kdige olulisem infoallikas
internet, kuid olulised infovahendajad on ka s@brad ja vanemad
(vt joonis 2.5 ja joonis 2.6). Soolised erinevused on toodud lisas
nr 1 joonis a ja joonis b.

12-19-aastased kusitlusele vastanud noored on kdik endale
vajalikku infot otsinud veebi kaudu. 7-11-aastased puhul
kasutab interneti 91% vastanud noortest.

Internet IEEEEEEEEEEEEEEEEE—— 1%
S6brad, tuttavad eeEssssssssssss———— 74%
Vanemad voi pereliikmed meessssssssssssssss—— 73%
Televiisor meEEE—————— 51%
Opetaja/huvijuht/noorsootddtaja  TE——— 43%
Huvitegevuse juhendaja e 24%
Ajalehed, ajakirjad m——— 20%
Raadio mmsmm 20%
Infopdev v&i muu infolritus koolis s 13%
Nduande telefon mmm 10%
Noortekeskus v&i noortetuba mm 9%
Infoteatmikud, tanavareklaam mm 9%
Teadetetahvlid asutustes mmm 9%
Noorte infopaev vdljaspool kooli mm 7%
Noorte organisatsioon/ihendus ™ 6%
Teavitamis- ja nGustamiskeskused 1 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M 7-11 aastased

Joonis 2.5 Infokanalid, mida 7-11-aastased noored on viimase aasta jooksul
infot otsimiseks kasutanud (n = 70)

Soprade ja tuttavate kéest on infot kisinud mdlemas
vanusegrupis ligikaudu 75% vastanutest ning samal maaral on
info saamiseks pdordunud noored vanemate VoI teiste
pereliikmete/sugulaste poole.

Teised meediakanalid on interneti korval vdiksema tahtsusega.
Televisiooni vahendusel saab infot ligikaudu pooled ning raadio
vahendusel ligi veerand noortest. Trikimeediat (ajalehed,
ajakirjad) kasutavad endale huvipakkuva info otsimiseks 12-19-
aastastest noortest enam kui kolmandik, 7-11-aastastest
kisitlusele vastanud noortest alla veerandi.

Internet ) 0%
S6brad, tuttavad eeesessssssss—————— 75%
Vanemad vGi pereliikmed meeeessssssssssssssss—— 75%
Opetaja/huvijuht/noorsootddtaja T EE——— 45%
Televiisor mEEEEE—————— 44%
Ajalehed, ajakirjad m———— 37%
Teadetetahvlid asutustes ———— 28%
Raadio s 24%
Huvitegevuse juhendaja T 24%
Infoteatmikud, tdnavareklaam m—— 20%
Infopdev voi muu infolritus koolis = 16%
Noorte infopaev viljaspool kooli e 16%
Noorte organisatsioon/Uhendus mmm 10%
Noortekeskus vGi noortetuba mmm 11%
Nduande telefon mm 7%
Teavitamis- ja nGustamiskeskused m 3%

0% 20% 40% 60% 80%  100%
W 12-19 aastased

Joonis 2.6 Infokanalid, mida 12—19-aastased noored on viimase aasta jooksul
infot otsimiseks kasutanud (n = 99)



Meediakanalite ~ kdrval  toimib  infovahendajana  ka
noortekeskuste- ja koolikeskkond. Infot jagavad Opetajad,
huvijuhid, ringijuhid, noorsootd6tajad, kuid seda antakse edasi
ka infopaevade ning plakatite vahendusel.

Teadetetahvlid leiavad kasutust rohkem 12-19-aastaste noorte
hulgas kui 7-11-aastaste. Samuti jalgivad ténavareklaami
vanema vanusegrupi noored rohkem. Teavitamis- ja
ndustamiskeskused leiavad kasutust koige vahem jaddes
mdlema vanusegrupi puhul alla 5%.

« Kasutussagedus

Veebikisitluses kaardistati ka infokanalite kasutussagedus 7—
19-aastaste noorte seas (vt joonis 2.7). Noortel paluti hinnata
ligikaudu kui sageli nad uut infot otsivad labi erinevate
infokanalite.

Olen vaid korra kasutanud 3% 13%
Kord voi moned korrad aastas 1%0‘%
Kord v&8i mdned korrad kuus 121(%%
Kord v&i m&ned korrad nadalas 23900%:
Peaaegu iga paev 41% 2%
0% 20% 40% 60%

7-11a 12-19a

Joonis 2.7 Erinevate infokanalite kasutussagedus vanusegruppide 18ikes (7-
11an=70,12-19an=99)

Ule poolte 12-19-aastastest kisitlusele vastanud noortest
kasutavad infokanaleid uue info saamiseks peaaegu iga paev,
kolmandik kord v8i mdned korrad nédalas ning 19% harvemini.

7-11-aastastest 40% kuisitlusele vastanud noortest otsib uut infot
igapéevaselt, kolmandik kord vdi mdned korrad n&dalas ning
29% harvemini.

Uuringus  paluti  noortel eraldi viélja tuua Interneti
kasutussagedus (vt joonis 2.8). Mdlema vanusegrupi puhul
kasutavad Ule poole kisitlusele vastanud noortest erinevaid
internetiallikaid peaaegu iga péaev.

Olen vaid korra kasutanud 0% 9%

6%

Kord v8i moned korrad aastas 59
Kord v&i mdned korrad kuus Z‘s//g
Kord vdi mdned korrad ndadalas 7% 229%
Peaaegu iga pdev >7% 69%
0% 20% 40% 60% 80%

7-11a 12-19a

Joonis 2.8 Internetiallikate kasutussagedus vanusegruppide 18ikes (7-11 a n
=58, 12-19an=99)

Erinevused kahe kasutussageduse hindamisel tulenevad
tdendoliselt sellest, et noored ei teadvusta endale meelelahutust
kui eraldi infovajadust, mida peamiselt Interneti teel hangitakse.



2.3 Internetiallikad

Internetist infot otsinud noortel paluti tdpsustada, milliseid
internetiallikaid nad info otsimiseks kasutanud on (vt joonis 2.9
ja joonis 2.10). Soolised erinevused on toodud lisas nr 1 joonis
C ja joonis d.

Nooremal ja vanemal vanusegrupil on viiest olulisemast
internetiallikast kolm sotsiaalmeedia kanalid: Facebook,
Youtube ja Instagram. Nende korval leiavad kasutust
otsingumootorid nagu Google, Bing jmt ning eKool.

Youtube NSNS 83%
eKool M 61%
Facebook mmE———— 46%
Instagram IEEES————— 43%
Otsingumootor (Google, Bing jmt) HIEEEE—————— 41%
Uudiste portaalid mm 10%
Maakondlikud noorteportaalid = 10%
www.noorteinfo.ee Bl 7%
Asutuste kodulehed ® 6%
Twitter M 6%
noorteportaal.ee M 6%
www.stardiplats.ee W 4%
www.eesti.ee | 0%
Blogid 0%

www.tni.ee 0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W 7-11 aastased

Joonis 2.9 Internetiallikad, mida 7—11-aastased noored on viimase aasta
jooksul infot otsimiseks kasutanud (n = 70)

Interneti kasutavate 12-19-aastaste noorte hulgas on erinevad
otsingumootorid, Facebook ja Youtube vdrdvaarselt enim
kasutatavad internetiallikad. 7-11-aastased noored kasutavad
Youtube teistest noorteinfo allikatest margatavalt rohkem.
Noorteinfo portaalid on sotsiaalmeedia kérval vahem olulised
internetiallikad.

Lisaks véljapakutud variantidele t6id noored vélja ka muid
allikaid, milledest populaarsemad on Snapchat, TikTok ja
Facebooki Messenger.

Otsingumootor (Google, Bing jmt) IS 32%
Facebook NI 81%
Youtube NN 80%
Instagram IEEEEEEEEEESEEEE 74%
eKool NS 63%
Uudiste portaalid s 43%
Asutuste kodulehed I 41%
Twitter I 5%
www.noorteinfo.ee I 18%
Maakondlikud noorteportaalid m—— 17%
noorteportaal.ee mE 13%
Blogid mm 9%
www.stardiplats.ee Wl 7%
www.eesti.ee M 5%

www.tni.ee I 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W 12-19 aastased

Joonis 2.10 Internetiallikad, mida 12—19-aastased noored on viimase aasta
jooksul infot otsimiseks kasutanud (n = 99)



3. Noorteinfo vastavus noorte vajadustele

Kusitluses kasitleti ka noorte info otsimise protsessi ja saadud
info vastavust nende vajadustele. Tapsemalt paluti noortel
hinnata, kas nad leidsid enda jaoks piisavalt palju
informatsiooni, kui keeruline oli vajalikku infot leida ja kas info
oli arusaadav. Lisaks kaardistati, kui kiiresti on noortel vaja infot
saada.

¢ Olemasoleva info piisavus

Uldjoontes leiab 12-19-aastane noor piisavalt palju endale huvi
pakkuvat infot, 7-11-aastastest noortest tile poole hindavad info
piisavust keskmiseks (vt joonis 3.1)

S . - . 7%
Ei leidnud Uldse vajalikku infot 3% 0

S ap 3%
Ei, leidsin liiga vahe infot 2%"

L 51%
Nii ja naa 24%

- T 14%
Leidsin peaaegu kogu vajaliku info o 30%

- T 24%
Jah, leidsin kogu vajaliku info 2 20%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

7-11a 12-19a

Joonis 3.1 Hinnang leitud info piisavusele vanusegruppide 18ikes (7-11an =
70,12-19 an=99)

Noortel paluti vabas vormis pdhjendada enda valikut. Kdige
sagedasema selgitusena, miks infot ei leitud, toodi vélja asjaolu,
et osade teemade kohta on infot vahe ning see on pealiskaudne.

« Info leidmise keerukus

Sarnaselt info piisavusega hindavad 7-11-aastastest noortest
peaaegu pooled leitud info keerukust keskmiseks. 12-19-
aastastest noortest 48% hindavad saadud infot pigem lihtsaks.
(vt joonis 3.2)

6%

Vaga keeruline 1%
Pigem keeruline 7% 25%
Nii ja naa 27% 49%
Pigem lihtne 2% 48%
Véga lihtne 10% 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

7-11a 12-19a

Joonis 3.2 Hinnang leitud info keerukusele vanusegruppide 16ikes (7-11 a n
=70,12-19an=99)

Sagedasemate pohjustena, miks info leidmine vdib keerukas
olla, tdid noored vélja, et vajaliku info otsimine ndudis
pikemaajalist stivenemist ning peab soovitud info leidmiseks
teadma digeid otsingusonu.
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« Leitud info arusaadavus

Kusitlusega uuriti noorteinfo vastavust noorte vajadusele ka
arusaadavuse seisukohalt. Noortel paluti hinnata, kas erinevaid
teemavaldkondi puudutav olemasolev info on nende jaoks
lihtsasti mdistetav voi mitte.

12-19-aastastele noortele on leitud info arusaadav, 7-11-
aastastest noortest Ule poole hindavad info arusaadavust
keskmiseks (vt joonis 3.3)

Ei, Gldse ei olnud arusaadav 2%6%
Ei, pigem ei olnud arusaadav 1%4%
Nii ja naa 18% 56%
Jah, pigem arusaadav 24% 0%
Jah, taiesti arusaadav 10% 289%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

7-11a 12-19a

Joonis 3.3 Hinnang leitud info arusaadavusele vanusegruppide I6ikes (7-11 a
n=70,12-19an=99)

Info mitte arusaadavuse pdhjenduseks tbid noored vilja, et teabe
sOnastus on kohati keeruline ja pole nooremale vanusegrupile
arusaadav.

¢ Info leidmise ajaline kriitilisus

Uuringus kaardistati, kui kiiresti on noortel infot vaja. 7-11-
aastastest noortest 41% vajavad infot kohe v6i mone tunni

jooksul. 12-19-aastaste noorte puhul ei ilmnenud margatavat
eelistust info saamise aja osas. (vt joonis 3.4)

V0oisin oodata kauem kui nadala 9 38%
Msne paeva jooksul 27% 33%
Kohe v6i mdne tunni jooksul 28% 41%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

7-11a 12-19a

Joonis 3.4 Info leidmise ajaline kriitilisus vanusegruppide I6ikes (7-11an =
70, 12-19 an = 99)

+ Probleemid info otsimisel

Noortel paluti vabas vormis Kkirjeldada, kas ja milliseid
probleeme on neil ette tulnud info otsimisel. Probleeme kogenud
ja neid selgitanud noored tdid sagedamini vélja, et puututakse
kokku valeinfoga, eestikeelset teavet pole piisavalt, ei ole leitud
lehekulge, kus info oleks lihtsasti ja arusaadavalt kirjas ning mis
abistaks edasi otsimist. Nditeid vastustest:

,,Ei ole leidnud sobivat lehekiilge, kus oleks info lihtsalt ja
kergelt &ra 6eldud.

,,Olen kokku puutunud viiruste, volts lehekiilgedega ja samuti
valeinfoga.

,,Pigem ei oska mdne asja kohta esimese hooga kuskilt otsida
vOi uurida.

., Eesti keeles leidub vihe informatsiooni. Enamasti sellepdrast
otsin infot inglise keeles.
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4. Noorte infotarbimise eelistused

Uuringus kaardistati noorte infokanalite eelistusi, et selgitada
valja, kuidas nad tulevikus infot sooviksid saada (vt joonis 4.1).
Lisaks paluti noortel hinnata, kas nad kulastaksid loodavat
Laaneranna noorteportaali ja pakkuda noorteinfo edastamise
lahendusi.

4%

Tele- vOi raadioreklaami vahendusel 3%
(1]

1%

Tanavareklaami vahendusel 4%
(]

Kooli, huvikooli, noortemaja voi
noortetoa teadetetahvlilt

Telefoni SMS-ina

Paberkujul (nt infovoldikud,
ajalehed, ajakirjad jmt)

Facebooki voi muu sotsiaalmeedia
kaudu

E-postile

7-11a

9%
4%

29%
7%

3%
1%

29%
53%

3%
27%

10% 20% 30% 40% 50% 60%

12-19a

Joonis 4.1 Eelistatud infokanalid tulevikus huvipakkuvate teemade kohta info

saamiseks vanusegruppide 16ikes

Ligikaudu kolmandik vastanud 7-11-aastastest noortest (n=54)
soovib saada infot Facebooki vdi muu sotsiaalmeedia kaudu ja

telefoni SMS-ina. 12-19-aastastest vastanud noortest (n=98)
eelistab Ule poole saada infot samuti Facebooki v6i muu
sotsiaalmeedia vahendusel ja peaaegu kolmandik soovib
noorteinfot e-postile.

Kdige vahem on noored huvitatud info saamisest
tanavareklaami vahendusel ja paberkujul néiteks infovoldikud,
ajalehed, ajakirjad jmt). Eraldi toodi info edastamise vahendina
vélja Messenger.

+ Hinnang loodava La&neranna noorteportaali
kllastatavusele

Noorteinfot koondavat Ladneranna infoportaali kilastaksid ule
poole mélema vanusegrupi noortest vdib-olla. Vastanud 7-11-
aastastest noortest (n=70) 18% ja 12-19-aastastest (n=99) 13%
arvatavasti ei kilastaks nimetatud noorteportaali. Hinnanguliselt
kindlaid kilastajad on noorema vanusegrupi noortest 4% ja
vanema vanusegrupi noortest 28%. (vt joonis 4.2)

23%

El 18%

- 73%
Voib-olla 549%

4%
Jah 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

7-11a 12-19a

Joonis 4.2 Hinnang loodava Lé&aneranna noorteportaali kilastatavusele
vanusegruppide 16ikes

12



« Pakutud noorteinfo edastamise lahendusi

Veebikisitluses oli noortel vdimalus pakkuda noorteinfo
edastamise lahendusi. Seda vdimalust kasutasid peamiselt 12-
19-aastased noored.

Vaga uuenduslikke lahendusi noorteinfo kattesaadavuse
parandamiseks noored vélja ei pakkunud. Eelistati pigem
olemasoleva info paremat organiseerimist, kuid seejuures
kinnitati ka sotsiaalmeedias info edastamise toimimist.

Noorte ettepanekud noorteinfo edastamiseks

e Facebooki lehekiiljed
e Personaliseeritud lahendused (infokiri, teavitus)

e Uks veebileht, mis hdImab kogu informatsiooni

Valik noorte motteid infolahenduste teemal:

e , Teha kindel lehekiilg.

e ,Téna on info ikkagi internetis uhele lehele ja siis
jagatakse seda sotsiaalmeedias, nt facebookis v6i mones
muus kanalis, kus noored kaivad. Hetkel ei saa tervikliku
infot ei kooli kodulehelt, valla lehelt ega noortemaja
lehelt noorte tegevuse kohta. Info pole nahtav ega
leitav.

,, KOk, kes soovivad, vdivad kirjutada oma gmaili kuskile
lehele vOi kusitluslehele ja sellele gmailile hakatakse
saatma noori puudutavat infot. Kui inimene ei soovi
enam saada infot oma gmailile, siis ta teavitab sellest
info saatjat ja tema gmail tdmmatakse nimekirjast
maha.

,, VOiks tulla kas Facebook'i sénum vai maili peale, need
oleks parimad mooduseid sest peaaegu kdik kasutavad
neid.

,, VOiks olla Gmaili kiri, aga sobiks ka Facebook'i sdnum.
Sisuks vdiks olla nt mis Gritus toimub, kus ja kui palju
maksab, vastavalt siis sellele, mille kohta olen huvi (les
naidanud voi kuskil markinud, mis mind huvitab.
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5. Kokkuvdte ja arengusuunad

Kusitluse analiiusist selgus, et noori huvitavad teemad on
OppimisvGimalused Eestis, huviharidus ja huvitegevus ning
meelelahutuse valdkond: méngud (arvutimangud jmt), videod
(muusikavideod jmt) ning kultuuri- ja noortedritused nagu
avalikud dritused, kontserdid, kino, teater. Seejuures ilmnesid
vastajate soo alusel tulemusi analitsides erinevused. Nimelt on
poisid vorreldes tidrukutega otsinud tunduvalt rohkem infot
mangude (arvutiméngud jmt) kohta. Tidrukud seevastu
varreldes poistega kultuuri- ja noortedrituste kohta.

Noored eelistavad infot otsida enamasti internetist v6i podrduda
info saamiseks vanemate, teiste pereliikmete vGi sdpruskonna
poole. Meediakanalite koérval toimib infovahendajana ka
noortekeskuste- ja koolikeskkond. Infot jagavad Opetajad,
huvijuhid, ringijuhid, noorsootddtajad, kuid seda antakse edasi
ka infopdevade ning plakatite vahendusel. Teadetetahvlid
leiavad kasutust rohkem 12-19-aastaste noorte hulgas kui 7-11-
aastaste. Samuti jalgivad tdnavareklaami vanema vanusegrupi
noored rohkem. Alla 5% Kkisitlusele vastanud noortest on
viimase aasta jooksul infot otsinud teavitamis- ja
ndustamiskeskustest.

Internetiallikatest kasutatakse enim sotsiaalmeedia kanaleid
Facebook, Youtube ja Instagram. Nende kdrval leiavad kasutust
otsingumootorid (nt Google), ning eKool. Info otsimiseks
kasutavad noored noorteinfo portaale nagu stardiplats,
noorteportaal, noorteinfo jt harva.

Uuringus ilmnes, et noored hindavad noorteinfo vastavus noorte
vajadustele keskmiseks ja pigem heaks. Valdaval osal noortest

esineb info tarbimisega probleeme harva — info on enamjaolt
lihtsalt leitav ja arusaadav ning olemasoleva info hulk on piisav.

Probleeme kogenud ja neid selgitanud noored tdid sagedamini
vélja, et puututakse kokku valeinfoga, eestikeelset teavet pole
piisavalt, vajaliku info otsimine ndudis pikemaajalist
stvenemist ning peab soovitud info leidmiseks teadma Gigeid
otsingusdnu, teabe sOnastus on kohati keeruline ja pole
nooremale vanusegrupile arusaadav.

Noorte infotarbimise eelistuste analtisil ilmnes ootusparaselt, et
tulevikus eelistatud infoallikate seas on populaarsemad ka juba
tdna kOige enam Kkasutust leidev Facebook v6i muud
sotsiaalmeedia kanalid. Vastanud noorema vanusegrupi noortest
ligikaudu kolmandik soovib saada infot ka telefoni teel SMS-ina
ning vastanud vanema vanusegrupi noortest peaaegu kolmandik
soovib noorteinfot e-postile. Kbige vahem on noored huvitatud
info saamisest paberkujul néaiteks infovoldikud, ajalehed,
ajakirjad jmt) ja tdnavareklaami vahendusel.

Uuringus kill selgub, et spetsiaalselt noortele loodud portaalide
kasutussagedus on noorte seas madal., kuid samas tegid noored
siiski ettepaneku lisaks Facebooki lehekiilgede kasutamisele ja
infokirjade, teadete saatmisele luua noorteinfo paremaks
edastamiseks Uks veebileht, mis hdlmab kogu noortele vajalikku
teavet.

Lahtuvalt noorte ettepanekutest on Ladneranna valla noorteinfo
kattesaadavuse kolm arengusuunda: aktiivne sotsiaalmeedia
kanalite kasutamine, personaliseeritud lahenduse arendamine ja
uhtse noorteinfo veebiportaali loomine.
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% Aktiivne sotsiaalmeedia kanalite kasutamine

Tugevused

Lihtsasti arendatav
Sotsiaalmeedia kanalite kasutamine on tasuta
Noored on harjunud sotsiaalmeediat kasutama

Norkused

o
*

Tootajate oskuste vahesus

Sisutootjale taiendav ajakulu

Info levik sbltub jalgijate arvust

Facebooki kasutatakse peamiselt konto olemasolul
(vanusepiirang)

Mitme kanali kaivitamisel té6koormus suureneb

Personaliseeritud lahenduse arendamine

Tugevused

Info edastatakse vahetult nooreni — e-mail v6i SMS
E-Kirjade saatmine on tasuta
Lihtsasti arendatav

Norkused

Tdotajate oskuste vahesus

Sisutootjale taiendav ajakulu

Katab vaid osa kogu noorteinfost
SMS-i saatmisega kaasnevad kulutused

< Uhtse noorteinfo veebiportaali loomine

Tugevused

Baasinfo koondatud — noortel lihtsam leida

Voimaldab infoesituseks kasutada interaktiivseid
lahendusi

Voimalus suunata info otsijad pohjalikuma teabe
saamiseks usaldusvéérsetele veebilehekiilgedele

Norkused

Tootajate oskuste vahesus

Sisutootjale taiendav ajakulu

Pidev info kaasajastamine

Ei pruugi olla noorte hulgas piisavalt atraktiivne
infokanal

15



Lisa 1 Lisajoonised

|
Internet 41%

50%
Sébrad, tuttavad ESESEGSGS———— 29% A%
Vanemad voi pereliikmed F— 26% 47%

Televiisor RN 19% 33%

Opetaja/huvijuht/noorsootddtaja T 13% 30%
Huvitegevuse juhendaja — 10%’4%
Ajalehed, ajakirjad W 3% 17%
Raadio 7% 13%
Infopaev v8i muu infoiritus koolis  ##._4%g,,
N&uande telefon *.1% oo
Noortekeskus v&i noortetuba ™™ ﬁ%
Infoteatmikud, tanavareklaam io1% 7%
Teadetetahvlid asutustes 0% 9%
Noorte infopdev véljaspool kooli u 3%%
Noorte organisatsioon/thendus -loo%
Teavitamis- ja nGustamiskeskused 1 01/?’
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M 7-11 a poisid 7-11 a tudrukud

Joonis a Soolised erinevused infokanalite kasutamises, mida 7—11-aastased
noored on viimase aasta jooksul infot otsimiseks kasutanud (poisid n = 30;
tidrukud n = 40)

Internet IEESEGE——_53%
Sobrad, tuttavad _35%9%
Vanemad voi pereliikmed _34%40%
Opetaja/huvijuht/noorsootddtaja _19%25%
Televiisor ~EE—— 20%5%
Ajalehed, ajakirjad ~EE———— 1 /‘;A’
Teadetetahvlid asutustes 1%?%
Raadio _1}%%
Huvitegevuse juhendaja = 1%’%
Infoteatmikud, tanavareklaam — }8%
Infopéev v&i muu infoiiritus koolis = 7‘3’%
Noorte infopéev viljaspool kooli = 6%10%
Noorte organisatsioon/iihendus . 4%&,0
Noortekeskus v&i noortetuba = ZA’
NBuande telefon ™ 3%/0?
Teavitamis- ja ndustamiskeskused ! ]%%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

W 12-19 a poisid 12-19 a tudrukud

Joonis b Soolised erinevused infokanalite kasutamises, mida 12—19-aastased
noored on viimase aasta jooksul infot otsimiseks kasutanud (poisid n = 52;
tldrukud n = 47)
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m 7-11 a poisid 7-11 a tidrukud

Joonis ¢ Soolised erinevused internetiallikate kasutamises, mida 7-11-
aastased noored on viimase aasta jooksul infot otsimiseks kasutanud

Otsingumootor (Google, Bing jmt)  NEGEEEEG——— 1%

Facebook — 3%‘?%

I
Youtube 32% 47%

]
Instagram 32% 41%

e 35%
eKool 27% °

; y  —
Uudiste portaalid 20%’3%

I
Asutuste kodulehed 17% 24%

Twitter M. 11%,

www.noorteinfo.ee 6% 12%
Maakondlikud noorteportaalid E— 8%/?

noorteportaal.ee 4% 9%

Blogid - 3%6%

www.stardiplats.ee I 1% 6%
www.eestiee ™ 2_;:/80

www.tniee ! %%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

W 12-19 a poisid 12-19 a tudrukud

Joonis ¢ Soolised erinevused internetiallikate kasutamises, mida 7-11-
aastased noored on viimase aasta jooksul infot otsimiseks kasutanud

17



Lisa 2 Kisitlusankeet

PALUN MARGI ENDA KOHTA MONED ANDMED
00 Ma olen tidruk/naine

J Ma olen poiss/mees

Palun margi oma vanus

Palun vali lause, mis ké&ib Sinu kohta.
00 Ma kain koolis/tlikoolis

0 Ma kain tool

01 Ma ei kéi koolis/likoolis ega tool

0 Ma kain koolis ja tool

SIND HUVITAVAD TEEMAVALDKONNAD

Milliste teemade kohta oled sa viimase aasta jooksul infot
otsinud? Palun margi 1 kuni 5 kéige olulisemalt teemat

OPPIMINE

1 Oppimine Eestis (koolitused, koolid, kutsekoolid, tlikoolid
jmt)

0 Oppimine vélismaal (vdlismaa koolid ja iilikoolid,
vahetusprogrammid, lthiajalised koolitused jmt)

TOOTAMINE

0 Tootamine ja praktika Eestis (kandideerimine, CV
koostamine, tédintervjuud jmt)

0 Tootamine ja praktika valismaal (kandideerimine, CV
koostamine, tdokoha otsimine jmt)

0 Ettevotlus ja ettevotlikkus (oma &ra loomine, Opilasfirmad
jmt)

0 Rahaga seotud teemad (investeerimine, laenamine jmt)
TERVIS JA TURVALISUS

O Tervis (tervislik toitumine, seksuaaltervis, haigused, vaimne
tervis jmt)

01 Turvalisus (koolikiusamine, online turvalisus jmt)
01 Suhted (eakaaslastega, Opetajatega, kodused suhted)
OSALEMINE JA KAASATUS

0 Noortelihingud ja organistatsioonid (nt gaidid, skaudid, 4H,
YFU, Ulidpilasesindused, erakondade noorteorganisatsioonid,
seltsid jms)

0 Maakondlikud v6i linna/valla osaluskogud, kooli osaluskogud
(noortekogud, noortevolikogud, dpilasesindused jmt)

0 Vabatahtlik tegevus Eestis ja/voi vélismaal

0 Rahvusvahelised vdimalused noortele (nt rahvusvahelised
laagrid, Erasmus+ programmid jmt)



HUVIHARIDUS JA HUVITEGEVUS
O Huviringid, huvikoolid ja trennid

0J Noortekeskused ja noortetoad

0 Noortelaagrid, noortemalevad
MEELELAHUTUS

0 Kultuuri- ja noortedlritused (avalikud Uritused, kontserdid,
teater kino, noortekeskuste Uritused)

00 Méngud (arvutimangud jmt)

01 Videod (muusikavideod jmt)

ISESEISVUMINE

01 Toetused (stipendiumid, sdidutoetused jmt)

0 Oigused (seadused, valimised jmt)

0 lIseseisev elu (vanematest eraldi kolimine, eelarve
koostamine)

Millise muu teema kohta Sa infot vajad

Kas Sa leidsid nende teemade kohta piisavalt palju
informatsiooni?

0 Jah, leidsin kogu vajaliku info

0 Leidsin peaaegu kogu vajaliku info
0 Nii ja naa

0 Ei, leidsin liiga vahe infot

0 Ei leidnud ldse vajalikku infot

Palun selgita valikut:

Kas nende teemade kohta leitud informatsioon oli Sinu jaoks
arusaadav?

0 Jah, téiesti arusaadav

0J Jah, pigem arusaadav

01 Nii ja naa

O Ei, pigem ei olnud arusaadav

O Ei, tldse ei olnud arusaadav

Palun selgita valikut:

Kui lihtne oli Sinu arvates nende teemade kohta
informatsiooni leida?

0 Véga lihtne

O Pigem lihtne

01 Nii ja naa

0 Pigem keeruline

0 Vaga keeruline

Palun selgita valikut:
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Kui kiiresti oli Sul vaja infot katte saada?
0J Kohe vB8i méne tunni jooksul

[ M0ne péeva jooksul

0 VOisin oodata kauem kui nadala

Palun kirjelda kas ja milliseid probleeme on Sul ette tulnud
info otsimisel:

INFOKANALITE KASUTAMINE

Milliseid kanaleid Sa kasutad endale huvipakkuvate
teemade kohta info saamiseks?

O Internet

J SBbrad, tuttavad

0 Vanemad vOi muud pereliikmed/sugulased

1 Opetaja/Gppejoud/kooli huvijuht/noorsootdétaja

01 Huvitegevuse (huviring, trenn jms) juhendaja

1 Televiisor

0 Raadio

0 Ajalehed, ajakirjad

O Infopéev voi muu infodritus koolis voi tlikoolis

0 Noorte infomess vdi infopaev valjaspool kooli voi Glikooli
0 Kooli, huvikooli, noortemaja vdi noortetoa teadetetahvel

0O Infoteatmikud, flaierid, tdnavareklaam

0J Noorte teavitamis- ja ndustamiskeskused
0 Noortekeskus voi noortetuba

0 Noorte organisatsioon v@i Ghendus

00 N6uande telefon

O Muu

Kui tihti Sa neid infokanaleid kasutad?
(1 Peaaegu iga paev

0 Kord v6i mdned korrad nadalas

0 Kord v6i mdned korrad kuus

0 Kord v6i mdned korrad aastas

0 Olen vaid korra kasutanud

Millist internetiallikat Sa info otsimiseks kasutad?
NOORTEINFO PORTAALID

O www.stardiplats.ee

0 www.noorteportaal.ee

0O www.noorteinfo.ee

O www.tni.ee

O Muud maakondlikud noorteportaalid
0 Muu

SOTSIAALMEEDIA

01 Facebook

0 Instagram
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O Twitter

0 Youtube

O Blogid

0 Muu

MUUD INTERNETIALLIKAD

0J Otsingumootor (Google, Bing, Neti jmt)

0 eKool voi Stuudium

0 Asutuste kodulehed (nt kooli koduleht jmt)

00 Uudiste portaalid (www.postimees.ee, www.delfi.ee jmt)
O Www.eesti.ee

O Muu

Kui tihti Sa neid internetiallikaid kasutad?
(1 Peaaegu iga paev

07 Kord voi mdned korrad nadalas

07 Kord v6i mdned korrad kuus

07 Kord v6i mdned korrad aastas

00 Olen vaid korra kasutanud

Kas kilastaksid noorteinfot koondavat L&&neranna

noorteportaali selle loomisel?
01 Jah
0 VOib-olla

0O Ei

Kuidas eelistad endale huvipakkuvate teemade kohta infot
saada?

0 E-postile

0 Facebooki voi muu sotsiaalmeedia kaudu

0 Paberkujul (nt infovoldikud, ajalehed, ajakirjad jmt)

0 Telefoni SMS-ina

01 Kooli, huvikooli, noortemaja v0i noortetoa teadetetahvlilt

O Ténavareklaami vahendusel

0 Tele- vdi raadioreklaami vahendusel

0 Muu

Palun kirjelda vabas vormis, kuidas Sa tahaksid endale

huvipakkuvate teemade kohta infot saada (sh milliseid IT-
lahendusi voiks kasutada)?
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